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Objektif

Memiliki pengalaman dalam kepemimpinan tim dan pengelolaan operasional, saya ingin
mengembangkan karier di lingkungan kerja yang dinamis dan berkontribusi secara maksimal terhadap
pencapaian tujuan perusahaan

Pengalaman

e PT.INDOMARCO PRISMATAMA 2022 - 2024
Store Junior Leader
Pengalaman Kerja
Pimpinan Shift
PT Indomarco Prismatama (Indomaret)
Oktober 2022- Juni 2024
*Mengawasi operasional toko selama shift berlangsung, termasuk pelayanan pelanggan, penataan
barang, dan kebersihan area kerja.
*Memimpin tim karyawan, mengatur jadwal kerja, serta memastikan tugas harian berjalan sesuai
prosedur.
*Melakukan pengecekan stok barang, retur, dan pelaporan penjualan harian ke atasan.
*Menangani komplain pelanggan dan menyelesaikan masalah operasional dengan cepat dan tepat.
*Bertanggung jawab atas keamanan toko dan pengawasan transaksi kasir

Pendidikan

e« MAN 1 CIANJUR 2020
IPA
82.5

Keterampilan

e Public Speaking
e Kerjasama Tim
¢ Pelayanan Konsumen

Prestasi & Penghargaan

e Juara 1 LCC Islam Al-muchtariyah tinkat Provinsi JABAR

Kegiatan

 Saya aktif di Organisasi EKSTRAKULIKULER KEAGAMAAN Priode 2017-2019
e BKPRMI Priode 2019-2020
e HIMPUNAN REMAJA MESJID ALMUNAWAR 2017-2020

Bahasa

e +Indonesia 90% *Arab 50% *Inggris 40%



