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RINGKASAN 
Quality Control Specialist dengan 3 tahun pengalaman dalam industri manufaktur. Ahli dalam kalibrasi alat ukur, 
inspeksi produk, dan implementasi prosedur QC yang menghasilkan penurunan tingkat cacat produk sebesar 
25%. Mencari peluang untuk meningkatkan standar kualitas dan efisiensi produksi dalam peran QC senior.  
 

PENGALAMAN KERJA 
PT Cipako – Kabupaten Bekasi, Indonesia 
Kasir Parkir (Maret 2024 – Februari 2025) 

 Menyediakan layanan pelanggan yang baik dan responsif. 

 Menangani transaksi tunai dan non-tunai dengan akurat dan efisien, meningkatkan kecepatan rata-rata 
layanan pelanggan hingga 25% dengan melalui pelatihan teknik kasir yang lebih efektif. 

 Memastikan kepatuhan terhadap prosedur keamanan dalam pengelolaan transaksi pelanggan sehingga 
berhasil mendapat nilai 100% kepatuhan dalam audit internal bulanan. 

 Menyiapkan laporan transaksi harian. 
 

PT Panasonic Gobel Energy Indonesia  – Kabupaten Bekasi, Indonesia 
Quality Control (Agustus 2020 – September 2023) 

 Bertanggung jawab atas pengendalian kualitas dalam proses produksi, termasuk identifikasi dan 
penyelesaian masalah terkait kualitas. 

 Mengimplementasikan sistem manajemen kualitas ISO 9001:2015 meningkatkan efisiensi proses sebesar 
20% 

 Mengimplementasikan sistem inspeksi dan pengujian produk berbasis Statistical Process Control (SPC), 
menghasilkan penurunan tingkat cacat produk sebesar 25% dan efisiensi produksi sebesar 15% selama 6 
bulan. 

 Menyusun laporan kualitas dan menganalisis data untuk mengidentifikasi tren dan area perbaikan, yang 
membantu mengurangi waktu rework hingga 20%. 

 Melaksanakan tugas-tugas QC dengan fokus pada upaya menjaga dan meningkatkan mutu produk selama 
tiga tahun bekerja di perusahaan ini. 

 

PT TÜV Nord Indonesia – Kabupaten Bekasi, Indonesia 
Teknisi Kalibrasi (Prakerin/Magang) (Oktober 2016 – Januari 2017) 

 Bertanggung jawab untuk melakukan kalibrasi alat ukur seperti Jangka sorong, Mikrometer dan 
Timbangan. 

 Melaksanakan tugas kalibrasi dengan teliti dan mengikuti prosedur standar untuk memastikan bahwa 
alat ukur beroperasi dengan akurasi yang tepat. 

 Memonitor dan mencatat hasil kalibrasi dengan teliti untuk mengidentifikasi peralatan yang memerlukan 
penyesuaian atau perbaikan. 

 

PENDIDIKAN  

SMK 10 November ( 2015 - 2018) 
Teknik Kendaraan Ringan (TKR) – US 79 
 

KETERAMPILAN 
Keterampilan Teknis : 

 Kalibrasi alat ukur (Jangka sorong, Mikrometer, Timbangan), Inspeksi produk, analisis data 

Keterampilan Non-teknis : 

 Kepemimpinan tim, pemecah masalah, komunikatif, adaptif 

Perangkat Lunak :  

 Ms office (Word,Excel,PowerPoint) 


