
Lisa karmila
Pramuniaga

CONTACT

lisakarmila30@gmail.com

+6289638205993

-

Kabupaten Karawang, Jawa Barat

SKILLS

• MS Office 

• Administrasi 

• Administrative Skills 

• Pengembangan Sistem Administrasi 

• Pengembangan Program Bantuan 

• Pemrograman Bahasa Assembly 

• Keterampilan Barista 

• Administrasi Komunikasi 

• Administrasi Layanan Pelanggan 

• Administrasi Database 

• Administrasi Database dan Jaringan 

• Keterampilan Komunikasi Antarbudaya 

• Keterampilan Komunikasi Antarpersonal 

• Keterampilan Komunikasi Antar Pribadi 

• Microsoft Excel 

• Microsoft Office 

• Operasi Microsoft Office 

• Keterampilan Microsoft Office 

• Keterampilan Komunikasi Berbicara 

• Administrasi Dokumen 

SUMMARY

seorang fresh graduate dengan pengalaman dibidang customer service 

representative dan administrasi data,mampu melayani customer maupun 

transaksi aktif dibidang pelayanan juga mampu mengoprasikan ms office 

dan alat perkantoran lainya

EDUCATION

UNIVERSITAS BINA SARANA

INFORMATIKA 

Jan 2020 - Okt 2023 

D3 - SISTEM INFORMASI 

Anggota Badan Eksekutif Mahasiswa 

SMKN PERTANIAN

KARAWANG 

2017 - 2020 

SMA/SMK/MA - AGRIBISNIS PENGOLAHAN HASIL PERTANIAN 

WORK EXPERIENCE

Pramuniaga Feb 2024 - Mei 2025 

PT Elizabeth Hanjaya 

Full-Time (Penuh Waktu)

Menjual produk dengan melayani customer dengan baik, membantu

meningkatkan omset

Melakukan backup transaksi pembayaran dan melakukan stock opname

harian serta melakukan pengecekan produk

Train

Attendant 

Okt 2023 - Nov 2023 

PT Reska Multi Usaha 

Contract (Kontrak)

Melayani pelanggan,memberikan informasi mengenai menu restoran pada

kereta makan,boarding check untuk memudahkan informasi kepada

penumpang,memberikan pelayanan maksimal kepada



• Administrasi Data penumpang,menjaga kebersihan area cashier dan mampu memecahkan

kendala yang di alami oleh penumpang

Administrasi

data 

2023 - 2023 

PT Sugeng Jaya Metal Autopart 

-menginput data barang masuk dan keluar -membuat perintah surat jalan -

melakukan stock opname barang -membantu membuat form absensi

karyawan - menginput stock data dll

Customer Service

Representative 

2022 - 2023 

Pizza dominos 

- melayani proses transaksi - melayani packing barang pelanggan -

memeriksa dan mencatat data penjualan - membuat laporan penjualan 

Cashier dan

barista 

2018 - 2019 

Mokko factory 

- melayani customer dengan baik - display makanan dengan baik -

membuat minuman smothis 


